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TOPICO 4 - Transformacodes
socioeconomicas e evolucao das
relacoes laborais



Relacoes laborais

Refere-se as regras e ao conjunto de praticas que estruturam as
relacbes entre os trabalhadores, os empregadores e o Estado,
numa organizacao/empresa, sector de actividade, regiao ou
economia nacional.

Complexo de inter-relacdes entre empresarios,
trabalhadores e instituicdes governamentais.
(Dunlop, 1958)




Movimento sindical: do fortalecimento ao
enfraquecimento (1)

* Pds-guerra — Periodo 30 Anos Gloriosos

- sindicatos: organizag¢des poderosas enquanto representantes dos
trabalhadores assalariados, tanto no plano econémico como politico.

- instancia fundamental da consolidacao da relac&o salarial fordista (v.
Ponto 2 do programa) e do compromisso salarial fordista (aceitacéo
pelos trabalhadores/sindicatos das prerrogativas patronais quanto ao
conteudo, organizacao e intensidade de trabalho, tendo como
contrapartida o aumento progressiva dos salarios (sinébnimo de melhoria
das condicOes de vida) e a respectiva negociacao colectiva sobre a 0s
principios inerentes a progressao salarial.

- dinamizacgao da negociacao colectiva em torno de salarios e outras
condicoes de trabalho (condicGes de recrutamento, promocgdes e planos
de carreiras, beneficios sociais, contratos de trabalho/seguranca, controlo
e pagamento de horas extraordinarias).




Movimento sindical: do fortalecimento ao
enfraquecimento (2)

*  Poés-guerra — Periodo 30 Anos Gloriosos
- Contexto envolvente favoravel

. Orientacfes politicas governamentais dominantes (democraticas) nos paises
economicamente mais avangados do Ocidente, com influéncia do “keynesianismo” e politicas
de proteccao do bem-estar social.

»  Crescimento econdmico. Situacédo de quase “pleno emprego”
» Forte peso da regulamentacao/legislacéo laboral.

. Concentracdo de um grande numero de trabalhadores nas fabricas (massa laboral), sujeitos
a condicOes laborais e de vida idénticas --» homogeneizacgao laboral — “colarinhos azuis”
(trabalhadores por conta de outrem, maioritariamente do sexo masculino, pouco qualificados,
profissdes manuais) --» consciéncia de classe e solidariedade de classe;

» Forte peso das empresas estatais;

« Importancia do colectivo (valores/sociedade moderna) e do respectivo enquadramento
institucional

» Estabilidade/seguranca de emprego.



Movimento sindical: do fortalecimento ao enfraquecimento (3)

« Mudancas socioecondémicas — anos de 1970 e enfraguecimento sindical
- Globalizacé&o e intensificacdo da concorréncia;

- Terciarizagao, desenvolvimento do sector das TIC, novas profissdes, mais
intelectualizadas.

- Privatizacoes
- Fragmentacdao e segmentacdo. Praticas de outsourcing/externalizacdo --»
desconcentracdo da forca laboral.

Instabilidade e inseguranca de emprego. Aumento das formas flexiveis de emprego.
Pluralidade de situacbes perante o emprego e de estatutos.

Crescente heterogeneidade e fragmentacdo da forca de trabalho (trabalhadores
nacionais e imigrantes, com e sem seguranca de emprego, pertencentes a varios
grupos profissionais, diferentes e enquadramentos, condicGes laborais;
trabalhadores por conta propria e por conta de outrem ...)

Novos enquadramentos politicos (neo-liberalismo) com ataques aos sindicatos (ex.
Thatcher/Reino Unido) . Tendéncia para uma maior desregulamentacdo e para a
individualizac&o das relacdes laborais (associado a novos modelos de producéo que
procuram neutralizar os sindicatos e a solidariedade de classe em nome da
solidariedade com a empresa).

Crescente desafeicdo ideoldgica, relativamente a dimensao colectiva de “classe’...
Individualizacao.



Diversidade de sistemas nacionais de
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relagcoes industriais

Os sistemas de relacdes industriais s&o influenciados pelos
contextos societais em que se inserem, reflectindo:

as especificidades socioculturais, historicas e politicas,

0 processo de desenvolvimento economico/tecnologico e
sectorial,

o perfil da mao-de-obra;
as especificidades dos modelos de gestéao;
0 papel do Estado;

a ideologia dos actores intervenientes.



Apesar de ser redutor...

Existem varias tipologias que agrupam oS
diferentes modelos...



Tipologia OIT: dois modelos RL

Dimensodes estruturantes :
* nivel de negociacao
* preocupacoes subjacentes a negociacao — economicas ou

socio-econdmicas

Modelo continental - segue uma lagica de sistematizacao e
organizacao laboral europeia (Portugal, Espanha,
Alemanha, Fran¢a, Dinamarca, etc.)

Modelo anglo-saxonico (Reino Unido e EUA).



Tipologia - Visser (EU15)

* Dimensoes:
— grau de coordenacao versus confrontagao
— papel do Estado
— tipo de relagcdes dominantes entre os parceiros sociais

1. Corporativismo de Norte (Suécia, Finlandia, Dinamarca e Noruega);

2. Parceria Social Continental (Austria, Alemanha, Bélgica, Holanda, Suica e
Irlanda);

3. Pluralismo Anglo-SaxOnico (Reino Unido, Irlanda, Suica);

4. Confrontacado Latina (Franca, Portugal, Espanha, Italia, Grécia, Bélgica e
Irlanda).



Tipologia de sistemas de relacdes industriais (fundamentada

nos modelos sindicais historicos)

Como é que o movimento sindical tem integrado a

accao social e a accao politica ?

Accao politica — accéo
socialista que constitui uma
ofensiva a dominacao
capitalista, propondo um
modelo de sociedade
alternativo (sociedade
socialista).

Accéo social — accéo que
expressa a consciéncia
social de classe que emerge
das relagcdes de producao.

Diversidade de sistemas de relacoes
iIndustriais
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Tipologia de sistemas de relacdes industriais

Trés modelos sindicais historicos

1) Modelo social-democrata

2) Modelo mediterranico

3) Modelo liberal



Modelo social-democrata ()

s*Assenta no principio que justica distributiva e mercado s&o compativeis
- estabilizacao do capitalismo
- extenséo dos poderes do movimento sindical.

**N&ao tem uma visao reformista (n&do poe em causa o capitalismo).
**Repousa num sistema politico democratico consolidado.

s»Esta associado a um sindicalismo unificado e poderoso e a um partido
social-democrata com forte representatividade nacional.

< As reivindicacoes profissionais e accao politica ndo se sobrepdem.

*» As relacOes laborais sao pautadas pela procura de compromisso.



Modelo social-democrata (lI)

- A contratacéo colectiva é fortemente regulamentada.

- Taxas de sindicalizacao elevadas.

Resultados:

*+ Boa insercé&o social e politica do movimento sindical.
*» Alargamento do espaco de negociacao e participacao nos varios
dominios e niveis economicos e sociais.

Ex.. Alemanha, Suécia, Bélgica, Finlandia, Noruega, Dinamarca



Modelo social-democrata: o caso da Alemanha ()

% Sistema de relacdes industriais desenvolvido apos a |l
Guerra Mundial, enquadrado numa ideologia partidaria
moderada.

Procura de amplo consenso entre os diversos actores sociais

Estabilidade, paz social
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Modelo social-democrata:
o caso da Alemanha (Il)

Caracteristicas:

“*Unidade organizativa e cooperacdo economica;

“Sistema de rela¢des industriais fortemente regulamentado;
“*ContratacOes colectivas de ambito sectorial/regional

“*Negociacado colectiva e co-gestdo econdmica (empresas com mais de 500 trabalhadores sao
supervisionadas/fiscalizadas pelos 6rgaos representativos dos trabalhadores);

*Conselhos de empresa (ou estabelecimento) que podem celebrar acordos de empresa,
acompanhar as fases de recrutamento, formacédo profissional, eventuais situacdes de
despedimentos (empresas com mais de 5 trabalhadores), mudancas organizacionais, etc.

“ssindicatos desempenham um papel importante na definicdo das politicas sociais e econémicas a
nivel governamental (modelo assente na procura de compromisso social).

**Sindicatos detém poder financeiro e as suas estruturas sao profissionalizadas. Prestam servi¢os
em varios dominios da vida social.

% Ligacdes ao SPD (partido social-democrata).

% Grande unidade sindical (a maior confederacdao, DGB, congrega mais de 80% dos efectivos
sindicais.

*Cerca de 70% dos trabalhadores assalariados estao sindicalizados.



Paises escandinavos (Dinamarca, Suécia...)

Constituem variantes do modelo social democrata.

% SRI (sistema de relacdes industriais), além de regulado, tende a ser mais centralizado
do que na Alemanha (negociacao nacional), ainda que articulado com negociacao de nivel
regional e sectorial.

* Forte representacdo dos sindicatos nos organismos estatais e relevancia da negociacao
inter-profissional (ao invés do que sucede na Alemanha);

s Taxas de sindicalizagcao particularmente elevadas (80%).

+Os sindicatos, além das reivindicacdes profissionais, prestam um conjunto alargado de
servicos aos associados (formacéo, seguros de saude, complementos de reforma...).

ssFortes ligacoes ao partido social-democrata.

Na Suécia:

1972: lei que torna obrigatoria a presenca dos 0rgaos representativos dos
trabalhadores nos conselhos de administracdo (empresas com mais de 100
trabalhadores).

1976: votada lei pelo parlamento sueco que confere aos sindicatos o poder
de co-decisdo nas empresas no que se refere a contratacdo e organizagcao
do trabalho (lei que entrou em vigor em 1980).



O caso particular do Reino Unido

SRI mais antigo da Unidao Europeia, devido ao arranque da
industrializacdo e a crescente organizacao sindical (primeiros
movimentos sindicais).

Os sindicatos organizaram-se essencialmente por oficio/profissdo (craft

unions) --» Modelo de organizacéo ainda prevalecente (ao inves das
variantes anteriores).

Trade Union Congress (TUC), criada em 1868, € a central sindical que
congrega a esmagadora maioria dos sindicatos (e sindicalizados) (quase
90% dos mesmos). A TUC esta ligada ao Partido Trabalhista.

Sindicatos detiveram um elevado poder significativo até a década de 1980
(governo conservador de Margaret Thatcher).

Até aqui, imperava a lei closed shop (adesdo obrigatoria dos trabalhadores
no sindicato representado na empresa aquando da respectiva contratacao).

Adesao a um sindicato TUC implicava filiagcdo no Partido Trabalhista.




Afasta-se do modelo social-
democrata...

Pelo seu “voluntarismo”. O sistema, sendo voluntarista, nao
obriga ao cumprimento dos acordos negociados entre
sindicatos e empregadores

Uma empresa pode interditar a representacao sindical no seu
interior.

O SRS é pouco regulado; a intervencao do Estado € minima.

Muitos dos acordos sao realizados numa base descentralizada
(nivel de empresa), com os respectivos representantes
sindicais de varias organizacdes sindicais (shop stewards).

MUITAS DAS SUAS DIMENSOES
- INSPIRARAM O MODELO LIBERAL



Modelo liberal

Quase inexisténcia de relacao entre o movimento sindical e os partidos
politicos.

Aceitacao do sistema capitalista sem nenhuma referéncia a um projecto
socialista do tipo europeu.

Perspectiva muito economicista de defesa dos interesses dos assalariados.

Fraca capacidade de intervencao no sistema econdmico e social nacional.

Pais mais representativo: EUA
=A partir dos anos 80 (difusao do neoliberalismo):

v’ Interdi¢do por parte de mais de duas décadas dos Estados Federais das
clausulas de union shop, utilizando a possibilidade prevista na Lei de 1950.

v' Quebra da sindicalizacdo (8-10%).

v Perda de poder....



O caso particular do Japao

O sindicato estrutura-se na empresa (contrariamente aos paises
ocidentais).

SO existe um sindicato por empresa.

Os sindicatos assumem um papel crucial na forte integragao
das relagoes sociais que caracterizam as empresas japonesas.

Sindicalismo japonés nao dispde de apoio politico para agir
num quadro legal ou regulamentar extensivel a todas as
empresas.

Grande contraste entre grandes empresas e pequenas empresa.

A medida que se desce na escala da subcontratacdo, mais fraca
é a presenca sindical e a proteccao social.



MODELO MEDITERRANICO (I)

Relacdo de dependéncia e subordinag&o dos sindicatos e da acc¢ao sindical, dos
partidos e ideologias politicas.

RESULTADO: os sindicatos transformam-se numa espécie de correia de transmisséo

das posicOes partidarias, tendo tido como objectivo uma reforma estrutural da
sociedade (a construcdo de uma sociedade socialista)..

Existéncia de um pluralismo sindical estruturado em torno de ideologias politicas e
religiosas.

Representatividade dos sindicatos de ideologia comunista.

— Lacos estreitos entre a confederacgao sindical mais representativa e o respectivo
partido comunista do pais.

Relacdes sociais baseadas no principio de “oposi¢ao e conflito”.

O pluralismo manifesta-se na existéncia de varias estruturas representativas dos
mesmo trabalhadores que entram, muitas vezes em conflito.



MODELO MEDITERRANICO (IlI)

« Logo, existéncia de fortes divisdes sindicais:

Baseadas em projectos doutrinarios de transformacéao social muito
diferentes.

« Ainstitucionalizacéo de conflitos (o principio de oposicao e de
conflito):

| n >  (omina as relacdes que se estabelecem no mundo
de trabalho.

Paises:
Paises do Sul da Europa: Italia, Franca, Espanha e Portugal



Semelhancas entre Italia, Espanha,
Franca e Portugal (ll)

ITALIA: CLIL, maioritariamente ex-comunista.
CISL, de sensibilidade democrata crista.

UTL, de maioria socialista.

ESPANHA : UGT, historicamente proxima do partido socialista.

CO, Comissoes Operarias que estao na direcgao do partido comunista.

FRANCA: CGT (Confederagao Geral do Trabalho) de influéncia comunista.

CFDT (Confederagao Francesa Democratica do Trabalho), de sensibilidade maioritariamente socialista com orientagdes
autogestionarias.

FO (Confederacao Geral do Trabalho — Forga Operaria), de ideologia revolucionaria.
CFTC (Confederagao Francesa dos Trabalhadores Cristaos), de inspiragao crista.

CFE-CGC (Confederagao Francesa do Enquadramento - Confederagao Geral de Quadros), confederagio especifica de
quadros técnicos e superiores.

Portugal:
CGTP-IN (Confederagao Geral dosTrabalhadores Portugueses — IN)
UGT (Uniao Geral de Trabalhadores)
CGSI (Confederagao Geral dos Sindicatos Independentes) (2001)
USI (Unido dos Sindicatos Independentes ) (2001)
CPQ (Confederagao Portuguesa de QuadrosTecnicos e Cientificos)
CSI (Convengao Sindical Independente)(1990)
CNSQ-Fensiq (Confederagao Nacional de Sindicatos de Quadros-FENSIQ) (1992).



Semelhancas entre Italia, Espanha,
Franca e Portugal (ll)

ITALIA: CLIL, maioritariamente ex-comunista.
CISL, de sensibilidade democrata crista.

UTL, de maioria socialista.

ESPANHA : UGT, historicamente proxima do partido socialista.

CO, Comissoes Operarias que estao na direcgao do partido comunista.

FRANCA: CGT (Confederagao Geral do Trabalho) de influéncia comunista.

CFDT (Confederagao Francesa Democratica do Trabalho), de sensibilidade maioritariamente socialista com orientagdes
autogestionarias.

FO (Confederacao Geral do Trabalho — Forga Operaria), de ideologia revolucionaria.
CFTC (Confederagao Francesa dos Trabalhadores Cristaos), de inspiragao crista.

CFE-CGC (Confederagao Francesa do Enquadramento - Confederagao Geral de Quadros), confederagio especifica de
quadros técnicos e superiores.

Portugah As Unicas com assento em
CGTP-IN (Confederagao Geral dosTrabalhadores Portugueses — IN) sede de CPCS

UGT (Uniao Geral de Trabalhadores)

CGSI (Confederagao Geral dos Sindicatos Independentes) (2001)

USI (Unido dos Sindicatos Independentes ) (2001)

CPQ (Confederagao Portuguesa de QuadrosTecnicos e Cientificos)

CSI (Convengao Sindical Independente)(1990)

CNSQ-Fensiq (Confederacao Nacional de Sindicatos de Quadros-FENSIQ) (1992).
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SRL: o caso de Portugal

Trés grandes fases no desenvolvimento das relacoes
iIndustriais :

1. Anterior a 1933: génese do movimento sindical e patronal
(fase pre-corporativista).

2. Entre 1933 e 1974 do periodo corporativista a
Institucionalizacao das relacoes industriais.

3. PO0s 25 de Abril de 1974 da institucionalizacéo das
relacdes industriais a configuracao actual.



SRI: o caso de Portugal
- A Fase da institucionalizacao das relacdes industriais

1975/1976: realizacao, pela primeira vez, de elei¢des livres (sufragio
universal), contornadas de uma grande instabilidade politica.

o Transicao para
7 T
Constituicao de 1976 “ socialismo

Consagracao de um acervo importante de normas
favoraveis aos trabalhadores, reflectindo os direitos
pelos quais a classe trabalhadora se havia debatido.

Constituicao que (teoricamente) elevaria o pais a um
Estado democratico e social, dando enquadramento
legal as relac6es industriais.

26



SRI: o caso de Portugal
- A Fase da institucionalizacao das relacoes industriais

Constituicdo de 1976 consagra:

= a liberdade sindical;

= 0 direito a greve;

= 0 aumento dos saléarios e o principios da supressao da carestia de vida;
= a institucionalizacdo de um salario minimo nacional,

= a reducao do horario de trabalho;

= a reintegracdo daqueles trabalhadores despedidos por terem abusivamente
exercido a sua actividade sindical;

= a liberdade de reuniao e de associacao;

= a liberdade de imprensa;

= a liberdade de federacao em organismos sindicais internacionais;
=a extincdo da PIDE/DGS (e julgamento publico dos seus membros);
= restricdes ao despedimento colectivo e individual;

= 0 pagamento do subsidio de férias e de Natal (13° e 14° meses).



SRI: o caso de Portugal
- A Fase da institucionalizacao das relacdes industriais

1978: criacado da UGT, no ambito da governacao socialista (1976-1978)

Clivagem ideoldgica e tactica por parte das centrais sindicais:

O UGT: sindicalismo de negociacéo e participagdo (mais préxima do PS), com maior presenca
no sector terciario.

O CGTP: sindicalismo de oposicao e de antagonismo (ideologicamente proxima do PCP), com
maior presenca no sector secundario (declinio do nimero de associados, veja-se quadro do
texto da sebenta, de C. Cerdeira). Representa cerca de 65% dos trabalhadores sindicalizados
no pais. Orientacao actual: defesa de direitos adquiridos

»Centrais que se apresentam mais como rivais do que como parceiras na luta pela defesa dos
trabalhadores, agravando a fragmentacéo e o enfraguecimento da posicéo sindical na
negociacao colectiva.

»>Verticalizacao e centralizacdo das decisdes na clpula das organizacdes sindicais --» Fraco
enquadramento das organizacdes de base pelas organizacdes de nivel superior.

A fase de institucionalizacao das Rl corresponde a institucionalizacao
do regime salarial fordista em Portugal



SRI: o caso de Portugal
- A Fase da institucionalizacao das relacdes industriais

Contexto de grande instabilidade politica:

Sucessao de 10 governos constitucionais entre 1976 e 1985

repercussoes negativas no processo de
consolidacéo da democracia e de amadurecimento das relacoes
Industriais.

Contexto de crise econdmica

Inflacdo e medidas que a tentam combater...

»Contencéo salarial, tectos salariais
»Desvalorizacao do escudo
»Flexibilizacao contratual (anos 80) e aumento dos contratos a prazo

»Pouca abertura a negociacéao colectiva

=Forte intervencionismo estatal e politicas de restricdo orcamental, ditadas pelo FMI




SRI: o caso de Portugal
- A Fase da institucionalizacao das relacdes industriais

1984, em pleno Bloco Central

= Criacdo do CPCS (Conselho Econdémico de Concertacdo Social), composto pelo Governo, as
associacdes patronais (CIP, CAP e CCP) e, do lado das confederacfes sindicais, da UGT (a
CGTP recusou assento neste 6rgdo durante varios anos e apenas subscreveu 3 acordos até ao
momento).

Procura de consenso, relagdes laborais dialogantes e cooperativas, em nome da “modernizagao”
e da “competitividade” do pais.

1990:

= Criacdo do CES (Conselho Econdmico e Social), de &mbito mais alargado que O CPCS (centrado na
revisdo da legislacéo laboral), incidindo sobre: salarios, despedimentos, flexibilidade de tempo de
trabalho, formacao profissional, subsidios de desemprego, seguranca social, contratos de trabalho,
negociacao colectiva.

1986 — Adesao a CEE

Marco importante:

- estabilidade politica;

- harmonizacéo e transposicao de directivas europeias;

- normas comuns aplicaveis as relacdes colectivas de trabalho. 30



Caracteristicas das organizacoes dos
trabalhadores

Pluralismo e divisao sindical

= existéncia de 7 confederacdes, separadas por razoes de natureza
politico-ideoldgica e corporativismos profissionais;

= existéncia de um numero muito elevado de sindicatos sem
enquadramento confederal (independentes) — mais de 40% dos
sindicatos existentes.

Crescente atomizacao. Mais sindicatos e menos sindicalizacao.

Fraco enquadramento das organizagdes de base pelas organizagdes de nivel
superior...

= dificuldade de aplicar acordos negociados nos orgaos_
de composicao tripartida, nomeadamente na Comissao
Permanente de Concertacao Social, do CES.

Estratégias dominantes: oposicao e contra-poder (CGTP); rejeicao da co-
participacao...



Estrutura organizativa: trabalhadores

Delegado sindical
Comissao sindical
Comissao intersindical

Nota: E possivel representacdo directa nas federacdes, unides e confederacdes, desde
gue esteja previsto nos estatutos
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Confederacoes sindicais

CGTP-IN (Confederacao-Geral dos Trabalhadores
Portugueses — Intersindical Nacional)

UGT (Unido Geral de Trabalhadores)

CPQ (Confederacao Portuguesa de Quadros Técnicos e
Cientificos)

CSI (Convencao Sindical Independente)

CNSQ-Fensiq (Confederacao Nacional de Sindicatos de
Quadros-FENSIQ).

CGSI (Confederacao Geral dos Sindicatos Independentes)

USI (Unido dos Sindicatos Independentes).



Orgaos de representacio dos
trabalhadores na empresa...

Um duplo canal:

» Delegados sindicais, que podem constituir comissoes
sindicais de delegados e comissdes intersindicais de
associacoes sindicais

» Membros das Comissoes de trabalhadores e
subcomissoes de trabalhadores

conselhos de empresa europeus : empresas de dimensao
comunitaria, que empreguem, pelo menos, 1000
trabalhadores nos Estados membros e 150 trabalhadores em
cada um de dois estados membros diferentes.



Sistema dualista: atribuicdes e competéncias

Sindicatos

Monopolio de celebrac&o de convencgdes
colectivas;

Monopolio de declaracéo de greve;

Prestacédo de servigos de caracter economico-
social;

Participac&o na gestao de instituicoes que
visem satisfazer os interesses dos
trabalhadores;

Participac&o no controlo de execucao de
planos econdémico-sociais;

Direito de participacao na legislacéo do
trabalho;

Direito a participar no processo de
reestruturacao e nos processos de gestao
da empresa;

Direito de participar nos organismos de
concertacéo social.

Comissoes de Trabalhadores

De informacé&o e consulta sobre a
actividade da empresa,;

Direito a emitir parecer escrito prévio a
realizacdo de determinados actos;

Direito ao controlo de gestao;

Direito de intervir na reorganizacao das
empresas;

Direito de participacao na legislacéo do
trabalho;

Direito de participacédo na elaboracao dos
planos econdmicos e sociais;

Direito de gerir ou participar nas obras
sociais



Confederacoes dos empregadores

CIP: Conf. Industria Portuguesa

CCP: Conf. Comércio e Servicos de Portugal
CAP: Conf. Agricultores de Portugal

CTP: Conf. Turismo Portugués

CNA: Conf. Nacional da Agricultura

CPMPME: Conf. Port. de Micro, Peq. e Médios
Empresarios

CORPA: Conf. Pesca Artesanal
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As CONFEDERAGOES de Empregadores...

(2010)

CI P: CO nfedera Qéo E m presa rial dE{ AEP - Associagao Empresarial de Portugal

AIP - Associagao Industrial Portuguesa

Portugal

CIP - Confederacdo da Industria Portuguesa

Portugal

Terciario

CCP: Conf. Com. e Servicos de { Sector }

CTP: Conf. Turismo Portugués

CAP: Conf. Agricultores de Portugal
CNA: Conf. Nacional da Agricultura

CPMPME: Conf. Port. de Micro, Peq. e
Meédios Empresarios

CORPA: Conf. Pesca Artesanal
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A Tutela...

e MTSS — tutela do emprego, da formacao
profissional e da seguranca social

— DGERT
* http://www.dgert.mtss.gov.pt/

— ACT
— http://www.act.gov.pt/(pt-PT)/Paginas/default.aspx



Instrumentos de Regulamentag¢ao Colectiva de Trabalho (IRCT)

Negociais 4 Contratos colectivos )
Acordos colectivos
Acordos de empresa
_ D Y,
Acordo de adesao e Arbitragem Voluntaria
4 I

Portaria de extensao (PE)
Nao negociais Portaria de condicoes de trabalho
(auséncia de associacao sindical ou de

\_ empregadores) _/

Decisao Arbitral em processo de arbitragem
obrigatoria ou necessaria

SO na falta dos anteriores, salvo tratando-se de

arbitragem obrigatoria 2



Tipo de instrumentos

Via como séo

Actores da negociacéao

Ambito de aplicacéo

produzidos
AE- Acordo de Empresa | Negociac¢éo Uma ou varias Empresa ou estabelecimento
organizacdes
sindicais / Um
empregador para
uma empresa ou
estabelecimento
AC- Acordo colectivo Negociacao Uma ou varias Empresas que o negociaram
organizacdes
sindicais / Varios
empregadores
isolados
CC- Contrato colectivo Negociacao Uma ou varias Empresas e trabalhadores de um
organizacdes ramo de actividade, filiados
sindicais / Uma nas associacfes que o
associacéo patronal negociaram
Acordo de Adeséao Negociacao Aceitacdo do conteudo de Empresas isoladas

uma convencao
negociada por outras
entidades patronais
e sindicais

Regulamento de
extensao

Acto administrativo
do Ministério
da tutela e
MTSS

Extensao a outras
empresas da mesma
actividade

Empresas do mesmo sector ou

trabalhadores da mesma
profissdo

Regulamento de
condicdes
minimas

Acto administrativo
do MTSS

Comissao técnica

Empresas e trabalhadores néao

cobertos por outras
convencoes

Decisao Arbitragem
Obrigatoria

Acto arbitral

Arbitros do Tribunal Arbitral

Qualquer unidade
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Conflitos colectivos

CONFLITO - exterioriza-se através de
comportamentos:

Ameaca (ameaca de greve: declaracdo de uma greve que acaba por nao
ser efectuada)

Greve (abstencdo colectiva ou concertada da prestacao de trabalho)

Lock-out (paralisacao total ou parcial da empresa ou na interdicao do
acesso aos locais de trabalho a alguns ou a totalidade dos
trabalhadores pela entidade empregadora)
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PORTUGAL
Problemas-Chave do SRL

 Fraco papel da negociacao autbnoma entre os actores patronato e
sindicato;

 Excessiva intervencao dos poderes publicos na resolucéo dos conflitos
de trabalho;

« Alcance limitado das convenc0es colectivas negociadas, em particular
dos contratos colectivos de trabalho:

*  muitas vezes sdo desrespeitados pelos empregadores;

—» negociados ha mais de uma déecada, muitas das clausulas gerais
dos contractos estao ultrapassadas e pouco ajustadas as condicoes
actuais do funcionamento das empresas;

—» as tabelas salariais negociadas reportam-se a niveis minimos e, por
1SS0, nao sao praticadas nas melhores empresas do sector.



PORTUGAL
Problemas-Chave do SRL (lIl)

tecido econdémico débil, com grande peso de PME, com fraca
presenca dos sindicatos;

imposicao frequente de plataformas maximas para a
negociagao dos salarios, resultantes da necessidade de atingir
metas economicas (controlo ou reducao da taxa de inflacao, moeda
unica);

divisao sindical e patronal e fraqueza financeira das suas
organizacoes;

multiplicacao de processos negociais paralelos e de
convencoes colectivas, fruto da forte divisao sindical e da
auséncia de dispositivos legais limitando o poder de negociacao
aos actores mais representativos na unidade a negociar.



Relacoes laborais e negociacao da
mudanca



PORTUGAL
A Participacao

PARTICIPACAO

(indirecta) — conjunto de meios ou processos visando obter acordo,
formalizado ou nao, entre parceiros sociais, quanto ao conjunto de
decisOes susceptiveis de afectar os interesses respectivos.

« A participacao é um direito constitucional.

« Orgao de composicao tripartida:
w===>> poderes publicos (Estado)
=" lepresentantes patronais
== representantes dos trabalhadores



PORTUGAL
A Participacao (ll)

« Dols tipos de participacao:

:> participacao nos orgaos de ordem tecnica
(Instituto de Gestao Financeira da Seguranca
Social; Conselho Nacional de Higiene e
Seguranca no Trabalho).

:P participacao em orgaos de politica social
geral (Comissao Permanente de Concertagcao Social

do Conselho Econdmico e Social).



Tendéncias recentes

Tendéncia para o desenvolvimento de uma “participacao a nivel
operacional” que vai ao encontro de formas de organizagao
caracteristicas do modelo em lean production (envolvimento),
aparecendo fraca a evidéncia empirica de adopc¢ao de formas de
organizacao do trabalho tipicas do modelo antropoceéntrico;

Os paises onde prevalece o modelo social-democrata sao mais
favoraveis a negociacdo de matérias qualitativas (formacéao/qualificacao
continua) e novas formas de organizacéo do trabalho. Matérias
tradicionais (e.g. salarios), enquadradas em organizagdes onde
prevalecem os principios tayloristas de organizacéo do trabalho, séo
predominantes nos paises onde prevalece o modelo mediterranico.

O modelo “lean production” é predominante naqueles paises com menor
regulamentacéo, com SRI voluntarista (é o caso do Reino Unido)



Trés tipos de posicionamentos sindicais face a
mudanca

1. Oposicao

Rejeicdo absoluta de qualquer envolvimento e negociacédo (posicao sobretudo assumida
pelos sindicatos de ideologia comunista; o envolvimento significaria colaboracdo com os
interesses do patronato: a exploracao intensiva dos trabalhadores (posicéao frequente nos
sindicatos dos paises que integram modelo mediterranico).

2. Negociacéo de acordos de participacao.

A negociacdo e os acordos estabelecidos sdo uma oportunidade para melhorar a
qualidade do trabalho, aumentar a capacidade de influéncia dos sindicatos no interior da
empresa e melhorar a capacidade competitiva das empresas (posicao frequente nos
sindicatos dos paises que integram modelo social-democrata, sobretudo nos anos de
1970 e que, em parte, permitiu o desenvolvimento de experiéncias antropocéntricas).

3. Abstencao

Trata-se da postura daqueles sindicatos que consideram que as matérias relativas a
introducao de novas tecnologias sao da exclusiva competéncia da direc¢céo das empresas
(posicéo defendida pelos sindicatos japoneses, sendo também comum aos sindicatos dos

paises que integram o modelo liberal). Pode estar presente uma atitude de dependéncia
e subordinacéo.




A moldagem social...

Sistema de relacbes o Efeitos das novas
industriais \j tecnologias
SRI pode, dada a sua funcéo de vigilancia e controlo do progresso técnico,

minimizar 0s riscos associados as novas tecnologias, quer no plano macro
(societal ou no plano micro (empresarial).

Evitar orientagcdes meramente tecnocéntricas

Negociacao a nivel societal (concertacéo), sectorial ou empresarial
(contratos colectivos e acordos de emprego):

- evolucéao dos niveis de emprego;
- estrutura de qualificacOes

- organizacao do trabalho 49



Negociar a mudanca: desafio aos actores
sociais

Maioria dos sindicatos orientados por uma ldégica subjacente ao regime
de acumulacéo fordista

= acordos de produtividade (centragem na negociacao salarial enquanto
garante do poder de compra dos trabalhadores)

Recorde-se que o regime fordista subsistiu enquanto modelo devido, em parte, a troca
estabelecida entre os actores sociais: 0s empregadores aceitavam uma certa participacao dos
sindicatos na definicdo da politica nacional e industrial (0 que passava, essencialmente, pela
fixacdo de salarios), e, em troca, os sindicatos aceitavam as prerrogativas do patronato no que
diz respeito a matérias como a organizacao do trabalho, as politicas de investimento em

tecnologias, a formacao profissional...

Maioria dos sindicatos seguem a uma estratéqgia defensiva/reactiva em torno das
novas tecnologias

||~ Desafio: estratégia pré-activa, de vigilancia efectiva



Negociar a mudanca: desafio aos actores sociais

As negociacoes colectivas tém de deixar de se centrar s6 sobre
ariqueza produzida, no fim do ciclo produtivo (partilha dos
beneficios, melhores salarios) ( )

E preciso que incidam sobre a forma como produzi-la, no inicio
do ciclo produtivo (gestao das condicbes de trabalho,
organizacao do trabalho, definicdo de perfis

estratégia pro-activa)




Participacao e suas condicoes

Obijectivos tecnolbgicos

-As qualifica¢des técnicas e sociais dos
trabalhadores séo tidas como cruciais para o
éxito da modernizagao tecnolégica.

-A modernizacéo tecnoldgica obedece
essencialmente a uma estratégia de racionalizagao,
automatizacdo e reducédo de custos com a méao-de-
obra (orientacéo tecnocéntrica).

-0 sistema é entendido como quase independente
dos trabalhadores.

Estilo de gestéo

-Cooperativo e descentralizado.

-Conflituoso e centralizado.

Estratégias sindicais
dominantes

-Participacao e co-gestéao.
-Promocao de empregos de conteudo funcional
amplo (qualificantes).

-Contra-poder e oposicao defensiva.
-Preservacgédo das normas protectoras fordistas de
proteccéo do emprego (rigidez normativa).
-Defesa dos postos de trabalho.

Poder negocial

-Forte, baseado em elevadas taxas de
sindicalizacdo, na unidade e coeséo
organizativa sindical.

-Estratégias sindicais pro-activas/ propositivas.
-Presenca de uma maioria de méo-de-obra
tecnicamente qualificada.

-Fraco, por efeito da eroséo densidade sindical ou
sindicalizacdo dispersa.

-Organizacao sindical fragmentada.

-Estratégias sindicais defensivas.

-Baixa presenca de uma méo-de-obra tecnicamente
gualificada.

Regulagéo

-Tradichio de um sistema
concertacdo social e negociacgao.
-Forte regulacéo legal.

tripartido de

-Tradicdo de um sistema assente em ideias liberais
e voluntarista.

-Fraca regulacéo legal ou mesmo

-Forte regulacédo legal, mas grande auséncia de
cumprimento das normas.

Nivel de negociacéo
predominante

-Acordos de negociac¢ao colectiva centralizados
(interprofissional ou sectorial). Por vezes existe
negociacédo articulada por niveis
(sectoriallempresa).

-Negociagao colectiva descentralizada, ou seja,
centrada sobre a empresa, estabelecimento.
-Ou, negociacao colectiva sectorial, sem
desenvolvimento ao nivel da empresa. 52




PORTUGAL: obstaculos a participacao e
desenvolvimento de organizacdes do trabalho
“qualificantes”

- Fraca dependéncia nas qualificacdes técnicas e sociais dos trabalhadores.
- Orientaces tecnolégicas tecnocéntricas.

- Centrada sobre formas taylorizadas de organizacao de trabalho e de categorizacéo
profissional.

- De uma forma geral hostil a participacdo. Em alguns casos promove-se o envolvimento dos
trabalhadores numa 6ptica instrumental.

- Fraco poder negocial, por efeito da erosdo dos efectivos sindicais e da fragmentacao sindical.

- Negociacao colectiva essencialmente de &mbito nacional (no caso da desenvolvida na
Comisséo Permanente de Concertacdo Social) e sectorial. N&o existe negociagéo de
empresa que desenvolva a negociacao sectorial, com implicacdes num grande afastamento
do nivel em que se definem as normas (sectorial) e o nivel da sua aplicacdo (empresa).

- Tradicdo de uma negociagdo colectiva muito centrada sobre matérias salariais.

- Fraca autonomia dos actores sociais.

- Forte tradicdo de intervencgéo do Estado na regulagdo social.

- Nivel muito elevado de regulacéo legal e pratica frequente de extensdo das convengdes
colectivas.

- CGTP: De oposigéo e contra-poder. Recusa da co-responsabilizagdo ou parceria. Logica de
defesa dos trabalhadores muito centrada sobre o posto de trabalho, ou seja, sobre
organizacdes de trabalho e sistemas de controlo, avaliagdo recompensa do taylorismo.

- UGT: Mais propositiva e aberta a negociagéo da flexibilidade. Contudo, a sua
representatividade e presenga nas empresas é muito fraca, sobretudo no sector fabril. A
aplicacdo dos acordos por ela negociados € por essa razao dificil, ja que conta com a
oposicéo da CGTP. As dificuldades econdmicas empurram-na, por vezes, para logicas de
subordinacdo e dependéncia.

- Muito fragmentada e dividida, ao nivel da base e de topo. 53




Leitura obrigatoria

Para compreender melhor esta matéria, ler:
- Kovacs, Ilona (coord.), Temas Atuais da Sociologia do

Trabalho e da Empresa, capitulo 7 (fundamentalmente
0s subcapitulos 7.2 e 7.3).
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